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หลกัสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการองค์การยุคใหม่ 
คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกริก 

บทคดัย่อ 
  งานวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเมลามีนส าหรับร้านอาหารกรุงเทพมหานคร
มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาระดบัปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบัสภาพใช้
งาน ปัจจยัขอ้ห้ามการใช้งาน ปัจจยัทางดา้นรสนิยม ทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณา ปัจจยัทางดา้น
สภาพดินฟ้าอากาศ และการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร 2) เพื่อ
ศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบัสภาพใชง้านปัจจยั
ขอ้ห้ามการใชง้าน ปัจจยัทางดา้นรสนิยม ทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณา ปัจจยัทางดา้นสภาพดินฟ้า
อากาศ กบัการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร และ 3) เพื่อศึกษาปัจจยั
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่งมีผลต่อการตดัสินใจเลือก
ซ้ือเมลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ในกลุ่มตวัอยา่งร้านอาหาร
ตามวิธีการจ าแนกของกรุงเทพมหานครท่ีผา่นการประเมินเกณฑอ์าหารปลอดภยัปี 2565 คดัเลือกกลุ่ม
ดว้ยวิธีเปิดตารางเครซ่ีและมอร์แกน จ านวน 377 ดว้ยแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ T-test, 
ANOVA, Pearson correlation  
  ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาพรวมของปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ความเหมาะสมกบัสภาพ
ใช้งานของเมลามีน ข้อห้ามการใช้งานของเมลามีน ทางด้านรสนิยมทัศนคติใช้ภาชนะเมลามีน 
ทางดา้นโฆษณาภาชนะเมลามีน ทางดา้นสภาพดินฟ้าอากาศซ้ือสินคา้ และการตดัสินใจเลือกใชเ้มลา
มีน ระดับมากท่ีสุด 2) เพศ ระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน การตัดสินใจเลือกใช้เมลามีนส าหรับ
ร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ p < .05  รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร และ 
ควรท าการวิจยัในลกัษณะการส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจการใช้ภาชนะ และควรท าการวิจยัในเชิง
คุณภาพเก่ียวขอ้งกบักลุ่มสถานประกอบการเครือข่ายธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมท่ีในและต่างประเทศ
โดยเฉพาะประเทศอินเดีย จีน และสิงคโปร์ ก่อใหเ้กิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจของประเทศไทย 
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Abstract  
   "The research on factors affecting the decision to purchase melamine for restaurants in 
Bangkok has the following objectives: 1) To study the level of factors affecting the shape and 
characteristics of melamine, including suitability for use, prohibitive factors, taste, attitude, advertising, 
weather conditions, and the decision to use melamine in Bangkok restaurants. 2) To examine the 
relationship between the shape and characteristics of melamine, factors suitable for use, prohibitive 
factors, taste, attitude, advertising, weather conditions, and the decision to use melamine in Bangkok 
restaurants. 3) To investigate how personal factors such as gender, education level, and average monthly 
income of the sample group affect their decision to purchase melamine for restaurants in Bangkok. This 
quantitative research involved a sample of restaurants in Bangkok that passed the food safety criteria 
assessment in 2022. The group was selected using the Krejcie & Morgan table method, numbering 377 
with a questionnaire. Data were analyzed using the T-test, ANOVA, and Pearson correlation coefficient. 
  The results indicated that: 1) The decision to use melamine is highly influenced by factors such 
as the shape of melamine, its suitability for use, contraindications, taste, attitude towards using melamine 
containers, advertising of melamine containers, and weather conditions affecting product purchases. 2) 
There is a statistically significant difference (p < .05) in the decision to use melamine for restaurants in 
Bangkok based on gender and different educational levels. Additionally, different average monthly 
incomes affect the decision to use melamine in Bangkok restaurants. Further research should be 
conducted to promote knowledge and understanding of the use of utensils, and qualitative research 
should involve establishments, business networks, and industrial sectors both domestically and 
internationally, especially in India.  
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บทน า 
ภาชนะเมลามีน ไดรั้บความนิยมในร้านอาหารหรือสถานประกอบการอาหาร ชามเมลามีน ซ่ึงมีสีสัน
สวยงาม และถูกน ามาใชง้านอยา่งแพร่หลาย ตั้งแต่ระดบัครัวเรือนไปจนถึงร้านอาหาร คาเฟ่ และสถาน
ประกอบการ ชามเมลามีน เป็นถ้วยชามท่ีท าจากวสัดุท่ีช่ือว่า เมลามีนฟอร์มัลดีไฮด์ (Melamine 
Formaldehyde) ซ่ึงเป็นวสัดุชนิดหน่ึงในกลุ่มพลาสติกมีคุณสมบติัคงรูปถาวร มีความแขง็แรงสูง และ
สามารถทนต่อการขีดข่วน น ้ าหนักเบา สามารถผลิตออกมาเป็นสีสันและลวดลายต่างๆ เมลามีนจึง
เหมาะกบัการใชง้านในครัวเรือน งานจดัเล้ียง และร้านอาหาร เน่ืองจากเมลามีนมีขอ้ดีหลายประการ 
ไดแ้ก่ 1) น ้ าหนกัเบา เป็นคุณสมบติัท่ีดีกว่าภาชนะอ่ืนๆ เน่ืองจากเมลามีนฟอร์มลัดีไฮดเ์ป็นพลาสติก
ชนิดหน่ึง จึงมีน ้ าหนกัเบา ส่งผลให้ชามเมลามีนมีน ้ าหนกัเบาตามไปดว้ย ท าให้สะดวกต่อการพกพา
ไปใชง้านนอกสถานท่ี หรือแมจ้ะใส่อาหารปริมาณมากๆ ก็ไม่ท าใหน้ ้ าหนกัเพิ่มข้ึนมากนกั 2) ราคาไม่
แพง โดยทัว่ไป ชามเมลามีนในทอ้งตลาดมีราคาท่ีหลากหลาย ซ่ึงมีราคาเร่ิมตน้ประมาณนอ้ยกว่า 30 
บาท ถือว่าเป็นราคาท่ีไม่สูง จึงสามารถเขา้ถึงไดง่้าย 3) ลวดลายและสีสันหลากหลาย ชามเมลามีนใน
ทอ้งตลาดมีลวดลายและสีสันให้เลือกหลากหลาย ผูบ้ริโภคสามารถเลือกซ้ือไดต้ามความชอบและ
ความตอ้งการใชง้าน  และส าหรับขอ้ควรระวงัในการใชง้านชามเมลามีน ซ่ึงผูบ้ริโภคจ าเป็นตอ้งทราบ
และปฏิบติัตามในการใชง้านชามเมลามีน เพื่อสุขอนามยัท่ีดี ไดแ้ก่ 1) ทนความร้อนไดไ้ม่ดีนัก ไม่
สามารถทนความร้อนไดเ้กิน 100 องศาเซลเซียส หากสัมผสักบัอุณหภูมิท่ีสูงกว่านั้น อาจมีโอกาสท่ี
ชามเมลามีนจะละลายและปนเป้ือนลงไปในอาหาร และในสภาพท่ีละลายนั้นโมเลกุลของสารท่ี
ปนเป้ือนจากชามเมลามีนมีส่วนก่อให้เกิดโรคมะเร็งได ้ 2) ห้ามใช้ชามเมลามีนกบัไมโครเวฟใคร 
ความร้อนจะท าใหเ้มลามีนจะปล่อยสารโมเลกลุเลก็ๆ ออกมาเป็นตวัการท่ีก่อใหเ้กิดโรคมะเร็ง 3) ส่วน
พลาสติกท่ีสามารถน าเขา้ไมโครเวฟไดคื้อ พลาสติก PP ซ่ึงเป็นพลาสติกท่ีนิยมน ามาท าบรรจุภณัฑใ์ส่
อาหาร เพราะสามารถทนต่อความร้อนไดดี้และสามารถน าเขา้ไมโครเวฟได ้ดงันั้นผูป้ระกอบการ
ร้านอาหารควรมีหลกัในการเลือกชามเมลามีน ดงัน้ี 1) เลือกชามเมลามีนท่ีดีตอ้งค านึงถึงความแขง็แรง
ทนทาน และสามารถดูแลรักษาไดง่้าย 2) ชามเมลามีนสามารถพกพาไปนอกสถานท่ีไดง่้ายเน่ืองจากมี
น ้ าหนกัเบา 3) ชามเมลามีนสามารถทนต่อแรงกระแทกไดดี้ 4) ชามเมลามีนสามารถเขา้ไมโครเวฟได้
ไม่ปลอดภยั 5) ชามเมลามีนถือเป็นตวัเลือกท่ีเหมาะสมในการเสิร์ฟอาหารในร้านอาหารทัว่ไปหรือ
ร้านอาหารตามสั่ง เน่ืองจากมีความแขง็แรงทนทาน แตกหกัไดย้าก จึงเหมาะกบัการใชง้านบ่อยๆ อีก
ทั้งชามเมลามีนยงัสามารถท าความสะอาดไดง่้าย 6) ความสวยงามในการเสิร์ฟอาหาร ชามเซรามิคและ
ภาชนะเซรามิคมีขอ้ดีในเร่ืองความสวยงาม ดว้ยภาพลกัษณ์ท่ีสะทอ้นถึงความคลาสสิค เหมาะกบัทุก
ไลฟ์สไตล์ โดยเฉพาะการใชเ้สิร์ฟอาหารในร้านอาหารท่ีมีสไตล์ค่อนขา้งหรูหรา (บริษทั โอเชียนก
ลาส จ ากดั (มหาชน), 2567)  
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   ส าหรับการตดัสินใจของร้านอาหารเลือกใชถ้ว้ย ชาม ภาชนะเมลามีน ร้านอาหารควรมีหลกั
ในการพิจารณาเลือกใชภ้าชนะเมลามีน ดงัน้ี  ควรเลือกภาชนะเมลามีนท่ีมีเคร่ืองหมาย มอก. ไม่น า
ภาชนะเมลามีนไปใชก้บัของร้อนอุณหภูมิสูงกว่า 95 องศาเซลเซียสเป็นเวลานาน ไม่น าภาชนะเมล
สมีนไปใชก้บัอาหารรสจดั หา้มใชเ้งานมลามีนกบัไมโครเวฟ และไม่ควรใชอุ้ปกรณ์แขง็มาการลา้งท า
ความสะอาดป้องกนัการเกิดรอยขีดข่วน การเลือกภาชนะบรรจุอาหารควรเลือกใหเ้หมาะสมกบัการใช้
งาน และควรระวงัไม่ใชภ้าชนะเมลามีนเลียนแบบท่ีท าจากพลาสติกยูเรีย - ฟอร์มาลดีไฮด์ ลกัษณะท่ี
คลา้ยกบัภาชนะเมลามีนวางขาย ซ่ึงไม่เหมาะกบัการใช้บรรจุอาหาร บางคร้ังจะเลียนแบบโดยการ
เคลือบผิวดว้ยพลาสติกเมลามีน ท าใหแ้ยกแยะไดย้ากยิง่ข้ึน ภาชนะเลียนแบบเหล่าน้ีทนอุณหภูมิไดต้ ่า
เม่ือน ามาใช้งานจึงมีความเส่ียงสูงกับการได้รับสารปนเป้ือนมากับอาหาร ข้อสังเกตคือภาชนะ
เลียนแบบเหล่าน้ีจะมีราคาถูกวางขายทั้งท่ีไม่มีเคร่ืองหมายมาตรฐาน (กรมวิทยาศาสตร์บริการ (วศ.) 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจยัและนวตักรรม , 2563) นอกจากน้ี เคร่ืองใช้ในครัวเรือน
ประเภทพลาสติกเมลามีนท่ีจ าหน่ายในประเทศชนิดเมลามีน-ฟอร์มาลดีไฮด์ไม่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ร้อยละ 62.0 แลว้ยงัตรวจพบปริมาณฟอร์มาลดีไฮด์ในช่วง 16.0 - 797.5 มิลลิกรัมต่อกิโลกรัม และ
ปริมาณเมลามีนในช่วง 3.0 - 455.8 มิลลิกรัมต่อกิโลกรัม ส าหรับพลาสติกเมลามีนชนิดยูเรีย-
ฟอร์มาลดีไฮด์ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานทุกตวัอย่าง ตรวจพบปริมาณฟอร์มาลดีไฮด์ในช่วง 22.2 - 
12,193.8 มิลลิกรัมต่อกิโลกรัม และปริมาณเมลามีนในช่วง 3.1 - 16.6 มิลลิกรัมต่อกิโลกรัม และ
พลาสติกเมลามีนชนิดยเูรีย-ฟอร์มาลดีไฮดเ์คลือบดว้ยเมลามีน-ฟอร์มาลดีไฮดไ์ม่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน
ร้อยละ 88.0 ตรวจพบปริมาณฟอร์มาลดีไฮด์และปริมาณเมลามีนในช่วง 15.2-5,247.6 และ 2.7-26.9 
มิลลิกรัมต่อกิโลกรัม ตามล าดบั จากขอ้มูลดงักล่าวสามารถบ่งช้ีไดว้่าเคร่ืองใชใ้นครัวเรือนประเภท
พลาสติกเมลามีนท่ีจ าหน่ายทัว่ประเทศ ส่วนใหญ่ปริมาณเมลามีนและปริมาณฟอร์มาลดีไฮด์ไม่ผ่าน
เกณฑม์าตรฐาน ดงันั้นการน าเคร่ืองใชใ้นครัวเรือนประเภทเมลามีนมาใชง้านควรใหค้วามระมดัระวงั
ในการใช ้(ธวชั นุสนธรา, ปวริศา สีสวย และสุภตัรา เจริญเกษมวิทย,์ 2559)   
  จากขอ้มูลร้านอาหารในกรุงเทพมหานครสถานประกอบการอาหารท่ีไดรั้บอนุญาตในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร ในรอบ 5 ปียอ้นหลงั ปี 2565 รวมทั้งส้ินจ านวน 21,441 ร้าน จ าแนกเป็น แผงลอย
จ าหน่ายอาหารริมบาทวิถี มินิมาร์ท/ร้านขายของช า ซูเปอร์มาร์เกต็ ตลาดประเภท 1, 2 ร้านอาหารพื้นท่ี
เกิน 200 ตารางเมตร และ ร้านอาหารพื้นท่ีไม่เกิน 200 ตารางเมตร โดยกองสุขาภิบาลอาหาร ส านัก
อนามยั ก าหนดเกณฑม์าตรฐานทั้งหมด 7 ขอ้ ของการบริการท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม (Green Service) 
โดยมีขอ้มาตรฐานหลกั 2 ขอ้บงัคบั ขอ้1,2  1) ไม่มีเหตุร าคาญจากการประกอบกิจการ ขอ้บงัคบั 2) ไม่
ใชภ้าชนะท่ีท าจากโฟม ขอ้บงัคบั 3) เลือกใชว้ตัถุดิบท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มหรือไดรั้บการรับรอง
มาตรฐานดา้นความปลอดภยัท่ีเช่ือถือได ้4) มีการคดัแยกขยะ เช่น ขยะรีไซเคิล ขยะทัว่ไป และขยะ
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อนัตราย เป็นตน้ 5) มีการน าขยะอาหาร วตัถุดิบเหลือใชไ้ปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ 6) เลือกใชผ้ลิตภณัฑ์
ท าความสะอาด หรือการก าจดัแมลง สัตวน์ าโรคท่ีมีวิธีหรือส่วนประกอบจากธรรมชาติ และ 7) มี
นโยบายใหลู้กคา้น าภาชนะมาใส่อาหารเองได ้ท าใหผู้ว้ิจยัมีความสนใจในการศึกษาคน้หาค าตอบวา่ 
ปัจจยัอะไรบา้งท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเมลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 
   1. เพื่อศึกษาระดบัปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบัสภาพใชง้าน  
ปัจจยัขอ้ห้ามการใชง้าน ปัจจยัทางดา้นรสนิยม ทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณา ปัจจยัทางดา้นสภาพ
ดินฟ้าอากาศ และการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร 
  2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบั
สภาพใชง้าน ปัจจยัขอ้ห้ามการใชง้าน ปัจจยัทางดา้นรสนิยม ทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณา ปัจจยั
ทางดา้นสภาพดินฟ้าอากาศ กบัการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือนของกลุ่ม
ตวัอยา่งมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเมลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร 
 
สมมุติฐานการวจัิย 
  1. ความสมัพนัธ์ของปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบัสภาพใชง้าน  
ปัจจยัขอ้ห้ามการใชง้าน ปัจจยัทางดา้นรสนิยม ทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณา ปัจจยัทางดา้นสภาพ
ดินฟ้าอากาศ กบัการตดัสินใจเลือกใช้เมลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร มีระดบัปาน
กลางถึงมากในทิศทางบวก 
  2. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่งท่ี
แตกต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเมลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร    
 
 
 
 
 
 
 
 



6 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั (Conceptual Farmwork) 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
  ความรู้ภาชนะเมลามีน เมลามีนเป็นสารเคมีท่ีประกอบดว้ยธาตุไนโตรเจน คาร์บอน และ
ไฮโดรเจน มีสูตรโครงสร้างทางเคมี คือ C3H6N6 สังเคราะห์ข้ึนมาไดใ้นปี 1834 โดยJustus von Liebig 
นักวิทยาศาสตร์ชาวเยอรมนัจนกระทัง่ในช่วงปลายทศวรรษ 1930 จึงมีการใชก้นัอย่างแพร่หลายใน
อุตสาหกรรมการผลิต พลาสติกและผลิตภณัฑล์ามิเนต เมลามีนมีลกัษณะเป็นผงสีขาว ไม่มีกล่ิน ไม่มี
รส เม่ือน าใชใ้นอุตสาหกรรมวสัดุต่างๆ จะช่วยท าให้เกิดการแข็งตวั ผิวเกิดความเป็นมนั และทนต่อ
ความร้อน ทนต่อการกดักร่อนของสารเคมี รวมทั้งท าใหว้สัดุนั้นๆ ทนต่อความช้ืนไดดี้อีกดว้ย ซ่ึงจาก
สมบติัดงักล่าว ท าใหเ้มลามีน และสารท่ีเป็นอนุพนัธ์ของเมลามีนถูกน ามาใชใ้นการท าผลิตภณัฑแ์ละ
เคร่ืองใช้ต่างๆ เช่น เคร่ืองครัว จานชาม พื้น บอร์ด ผนัง โพลียูรีเทนโฟม สี ปุ๋ย กระดาษ และใชใ้น
อุตสาหกรรมพลาสติกอีกมากมายหลายชนิด  เหตุผลของการน าเอาเมลามีนมาใส่ในอาหาร ก็
เน่ืองมาจากเมลามีนมีโครงสร้างทางเคมีบางส่วนคลา้ยกบักรดอะมิโน ซ่ึงเป็นหน่วยยอ่ยของโปรตีน 
ท าให้มีการน าเอาเมลามีนมาผสมในอาหารหลายชนิดท่ีตอ้งการให้มีปริมาณโปรตีนมากๆ ตามท่ี
มาตรฐานของอาหารแต่ละชนิดก าหนดไว ้โดยเม่ือท าการตรวจวดัปริมาณโปรตีนในหอ้งปฏิบติัการเม
ลามีนก็จะให้ผลเสมือนกนัมีโปรตีนจากธรรมชาติอยู่ในผลิตภณัฑ์อาหารนั้นๆ เน่ืองจากเมลามีนมี
หมู่อะมิโนเหมือนโปรตีนท าใหเ้กิดปฏิกิริยาเสมือนมีโปรตีนอยูใ่นอาหารชนิดนั้น  
   ความหมายเมลามีน เมลามีน คือ พลาสติกชนิดหน่ึงมีสารฟอร์มาลดีไฮด์เป็นส่วนประกอบ 
หรือท่ีเรารู้จกัคุน้เคยกันคือ ฟอร์มาลีน ส่วนใหญ่เมลานีนจะถูกน ามาผลิตพลาสติก จานเมลามีน 

ตัวแปรอสิระ 
        1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 1) เพศ 2) ระดบั
การศึกษา  และ 3) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
        2. ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือสินคา้และ
บริการ ไดแ้ก่ 1) รูปทรงลกัษณะของเมลามีน 
2) ความเหมาะสมกบัสภาพใชง้าน  3) ขอ้ห้าม
การใช้งาน 4) ด้านรสนิยม ทัศนคติ  5) ด้าน
โฆษณา และ 6) ดา้นสภาพดินฟ้าอากาศ 
 

ตัวแปรตาม 
การตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีน 
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ถุงพลาสติก พลาสติกส าหรับห่ออาหาร นอกจากน้ีเมลามีนยงัอยูใ่นอุตลาหกรรมเมด็สีเป็นหมึกพิมพสี์
เหลือง นอกจากน้ียงัน าไปท าน ้ ายาดบัเพลิงคุณภาพดี น ้ ายาท าความสะอาด และปุ๋ย เพราะโครงสร้าง
ของเมลามีนมีไนโตรเจนเป็นส่วนประกอบท่ีค่อนขา้งสูง คุณสมบติัของเมลามีน เป็นเมตาโบไลทข์อง
ไซโรมาซีน (Cyromazine) ซ่ึงเป็นยาฆ่าแมลงชนิดหน่ึงเม่ือสัตวเ์ล้ียงลูกดว้ยนมและพืชไดรั้บเขา้ไปใน
ร่างกายจะสามารถเปล่ียนไปเป็นเมลามีนได ้มีไนโตรเจน 66.67 % คิดเป็นปริมาณโปรตีนได ้416.66 % 
จดัเป็นพวก Non-Protein Nitrogen (NPN) ในสัตวก์ระเพาะรวม แต่ไม่นิยมใชเ้พราะการ Hydrolysis ชา้
และไม่สมบูรณ์เหมือนยูเรีย ลกัษณะเป็นผงสีขาว มีสูตรโครงสร้างทางเคมี C3H6 N6 (1,3,5 Triazine 
2,4,6 Triamine) ละลายน ้ าไดน้้อย เมลามีนคุณภาพดีจะน าไปท าเม็ดพลาสติกเรียกเม็ดเลซินเมลามีน 
ส่วนเศษท่ีเหลือหรือเมลามีนท่ีคุณภาพเลวจะน ากลบัไปท าของใช ้ซ่ึงเมลานีนคุณภาพเลวน้ีขบวนการ
ของมนัไม่สมบูรณ์จึงมีราคาถูก และเกิดอนุพนัธ์ของเมลามีนข้ึนหลายชนิด เรียกวา่ เมลามีนอนันาลอ็ก 
ประกอบดว้ย ammeline, ammelide และ cyanuric acid แมจ้ะเป็นอนุพนัธ์ของเมลามีนแต่ก็ยงัมีโปรตีน
สูง ร้อยละ 224.36 ส าหรับเมลามีนในมิติต่างประเทศ  โดยเมลามีนในประเทศจีน จีนมีโรงงานผลิตเม
ลามีน 3 แหล่งใหญ่ ๆ ซ่ึงร ่ ารวยมาก ผลิตเมลามีนเดือนละหลายหม่ืนตนัในเมืองจีนเมลามีนวางขาย
หลากหลายยี่ห้อ และมีการับรองมาตรฐานอีกดว้ย นอกจากน้ียงัมีการประกาศขายเมลามีนผ่านทาง
อินเตอร์เน็ตอย่างเปิดเผย ผลิตภณัฑ์ดงักล่าวในเมืองจีนมีขายและใชก้นัมากในการผลิตอาหารสุนขั 
อาหารสุกร รวมถึงแป้งท่ีคนกิน นอกจากจะน ามาใชใ้นประเทศแลว้ จีนยงัมีการส่งเมลามีนเขา้ไปขาย
ในประเทศท่ี 3 ประกอบดว้ย ไทย เวียดนาม มาเลเซีย อินโดนีเชีย และฟิลลิปปินส์ โดยไม่ไดน้ าเขา้มา
ใชใ้นอุตสาหกรรมจานเมลามีน แต่เอามาปนเป้ือนในอาหารคนอาหารสัตว ์ซ่ึงผูข้ายจากจีนจะไม่บอก
ว่าเป็นเมลามีนโดยบอกวา่เป็น ไบโอโปรตีน โดยเป็นเมลานีนเศษเหลือจากโรงงานพลาสติก ราคาถูก 
น าเขา้ในราคากิโลกรัมละ 1.20 เหรียญสหรัฐ ในขณะท่ีเมืองจีนราคาประมาณกิโลกรัมละ 1-2 หยวน 
(เยาวมาลย ์คา้เจริญ, 2556, ออนไลน์)  
 เมลามีนเรซิน (Melamine resin) หรือ เมลามีนฟอมลัดีไฮด์ (melamine formaldehyde) หรือ
เรียกยอ่วา่ เมลามีน เป็นวสัดุพลาสติกทนความร้อนชนิดแขง็ เกิดจากปฏิกิริยาพอลิเมอไรเซชนัระหวา่ง
เมลามีนกบัฟอร์มาลดีไฮด์ สามารถข้ึนรูปไดภ้ายใตอุ้ณหภูมิสูง เมลามีนเรซินเป็นพลาสติกท่ีนิยมใช้
ผลิตเคร่ืองใชใ้นครัว ทั้งชอ้นส้อม ตะเกียบ หรือจานชามทั้งน้ีเมลามีนเป็นองคป์ระกอบหลกัในการ
ผลิตแผน่ฟอร์ไมกา, แผน่ไมเ้มลามีนปูพื้น, กระดานไวทบ์อร์ดรวมไปถึงการใชเ้ป็นวสัดุเคลือบผิวหนา้
พาติเคิลบอร์ดท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ การใชเ้มลามีนเรซินอีกรูปแบบหน่ึงคือ เมลามีนโฟม 
มกัใชใ้นการบุฝ้าและท าเป็นฉนวนกนัเสียงและไดน้ ามาประยกุตใ์ชเ้ป็นตวัดูดซบัฝุ่ นและส่ิงสกปรกใน
การท าความสะอาดอาคาร วสัดุเมลามีนน้ีไม่สามารถรีไซเคิลได ้และควรใช้งานภาชนะเมลามีนท่ี
อุณหภูมิไม่เกิน 60 องศาเซลเซียส เน่ืองจากขอ้มูลของทางส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
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(สคบ.) ไดร้ะบุวา่ เมลามีนไม่ใช่ภาชนะท่ีปลอดภยัในการใชก้บัเตาอบไมโครเวฟ เน่ืองจากเมลามีนนั้น
ดูดซับคล่ืนไมโครเวฟและสะสมความความร้อนในตัวเอง ท าให้ผู ้ใช้ได้รับอันตรายจากสาร
ฟอร์มาลดีไฮดซ่ึ์งเป็นสารก่อมะเร็งในระบบทางเดินหายใจ (วิกิพีเดียสารานุกรมเสรี, 2557) 
 จากการศึกษา บริษทั อินเตอร์เมลามีน จ ากดั (2567) กล่าวว่า ภาชนะเมลามีน เป็นโพลิเมอร์
ผสมระหว่างเมลามีนกบัฟอร์มอลดีไฮด ์นิยมน ามาใชผ้ลิตบรรจุภณัฑ ์อาหาร ซ่ึงพบเห็นไดท้ัว่ไปใน
ชีวิตประจ าวนั เช่น ชาม, จาน, ถว้ยกาแฟ, ทพัพี, ชอ้น, ถุงพลาสติก เป็นตน้ เพราะมีน ้าหนกัเบามีสีสัน
และลวดลายสวยงาม ราคาถูกทั้งท่ีผลิตใชเ้องในประเทศและท่ีน าเขา้จากต่างประเทศ ต่อมาส านกังาน
คณะกรรมการอาหารและยาห้ามใชเ้มลามีนในไมโครเวฟ ร้อน 100 องศาระวงัก่อมะเร็ง ไวเ้ม่ือ 2547 
ไดแ้ถลงข่าวถึงอนัตรายของการใชภ้าชนะเมลามีนใส่อาหารท่ีมีความร้อนจดั อาหารท่ีเป็นกรด และ
การน าไปใชก้บัเตาไมโครเวฟ ว่าอะมิโนเรซิน ท่ีเป็น โพลิเมอร์ของเมลามีนกบัฟอร์มาลดีไฮด์ หาก
น าไปใชไ้ม่ถูกตอ้งจะท าให้ผูบ้ริโภคไดรั้บอนัตรายจากสารฟอร์มาลดีไฮด์ท่ีแพร่กระจายออกมาจาก
ภาชนะก่อใหเ้กิดโรคมะเร็งทางเดินหายใจและทางเดินอาหาร และกล่าวเพิ่มเติมวา่ จากการตรวจสอบ
ภาชนะเมลามีนทุกยี่ห้อท่ีจ าหน่ายในทอ้งตลาดพบว่าผูผ้ลิตมกัมีการติดฉลากระบุว่าภาชนะชนิดน้ี
สามารถทนอุณหภูมิ 125 องศาเซลเซียสได ้แต่ระดบัอุณหภูมิท่ีปรากฏจะเป็นอุณหภูมิท่ีท าใหภ้าชนะ
ยงัคงรูปได ้ไม่บิดเบ้ียว ไม่ใช่ระดบัอุณหภูมิท่ีปลอดภยัต่อการใส่อาหาร soup-bowl ซ่ึงทาง อย.จะได้
ประสานงานกบัส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค (สคบ.) ให้ปรับค าเตือนในฉลากและตอ้ง
ให้ค าแนะน ากบัผูซ้ื้อถึงวิธีการใชภ้าชนะเมลามีนอย่างถูกตอ้ง ดงันั้นเพื่อความปลอดภยัในชีวิตของ
ผูบ้ริโภคเองจึงควรใชง้านท่ีอุณหภูมิไม่เกิน 60 องศาเซลเซียส เน่ืองจากหากใชง้านกบัความร้อนสูง 
เช่น น ้ าเดือดจดั ของทอดร้อนๆ จากกระทะ ก็อาจท าให้สารฟอร์มาลดีไฮด์ซ่ึงเป็นสารก่อมะเร็งแพร่
ออกมาจากภาชนะใส่อาหารได้ ดังนั้นหากจะใช้ภาชนะในการปรุงอาหาร หรืออุ่นอาหารดว้ยเตา
ไมโครเวฟ ควรใชผ้ลิตภณัฑท่ี์ท าจากเซรามิกไม่มีลวดลาย หรือแกว้ทนไฟจะดีกว่า ภาชนะเมลามีน 
สามารถทนความร้อนท่ีอุณหภูมิต ่ากวา่ 100 องศาเซลเซียสไดโ้ดยไม่ก่อใหเ้กิด อนัตรายใดๆ (ไม่ท าให้
สารฟอร์มาลดีไฮดแ์พร่กระจาย) แต่ถา้สมัผสักบัอุณหภูมิท่ีสูงกวา่ 100 องศาเซลเซียส (ปรุง / อุ่นอาหาร
ดว้ยเตาไมโครเวฟ) จะก่อใหเ้กิดอนัตรายได ้เพราะผิวภาชนะจะเกิดการบวมแตก หรือเกิดรอยไหมท้ า
ให้มีการแพร่กระจายออกมาของสารฟอร์มาลดีไฮด์ในปริมาณท่ีเป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค (มีการ
แพร่กระจายออกมาของสารฟอร์มาลดีไฮดเ์กิน 2 มิลลิกรัม/ลิตร ซ่ึงสูงกว่าค่ามาตรฐานของกระทรวง
สาธารณสุขท่ีก าหนดให้แพร่กระจายไดไ้ม่เกิน 2 มิลลิกรัม/ลิตร) ซ่ึงสารฟอร์มาลดีไฮด์น้ีเป็นสารก่อ
มะเร็งในระบบทางเดินหายใจและทางเดินอาหาร แนะน าการใชภ้าชนะเมลามีนให้ปลอดภยั ดงัน้ี 1) 
ควรเลือกภาชนะเมลามีนท่ีมีมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม (มอก.) ก ากบั 2) เม่ือซ้ือภาชนะเมลามีน
มาใหม่ ควรลา้งดว้ยน ้ าร้อนก่อนการใชง้าน เพื่อชะลา้งส่ิงสกปรก และสารฟอร์มาลดีไฮด์ท่ีติดอยูผ่ิว
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นอกของภาชนะออกไปก่อน 3) ไม่ควรน าภาชนะเมลามีนใส่อาหารหลงัปรุงดว้ยความร้อนเสร็จใหม่ 
ควรรอใหอ้าหารมีอุณหภูมิต ่ากวา่ 100 องศาเซลเซียส เสียก่อน 4) ไม่ควรใชภ้าชนะเมลามีนในการปรุง 
/ อุ่นอาหารดว้ยเตาไมโครเวฟ (ถึงภาชนะเมลามีนนั้นจะมีมาตรฐาน มอก. ก ากบั ก็ยงัไม่สามารถใชก้บั
ไมโครเวฟได)้ 5) ไม่ควรใชอุ้ปกรณ์การลา้งท าความสะอาดท่ีมีลกัษณะแขง็กบัภาชนะเมลามีน เช่น ใย
เหล็ก, แปรงขดั, และแผ่นขดั เพราะภาชนะเมลามีนจะเกิดรอยขีดข่วนและท าให้สารฟอร์มาลดีไฮด์
ปนเป้ือนในอาหารได้ ควรใช้ฟองน ้ าอ่อนน่ิมในการล้างท าความสะอาดภาชนะเมลามีน (บริษทั 
อินเตอร์เมลามีน จ ากดั, 2567)  
 
วธีิการวจิัย 
  การวิจยัน้ี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ท าการศึกษาในกลุ่มตวัอยา่ง ร้านอาหารตามวิธีการจ าแนก
ของกรุงเทพมหานคร ท่ีผา่นการประเมินเกณฑอ์าหารปลอดภยั ปี 2565 การคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ยั
เลือกวิธีการเปิดตารางเครซีและมอร์แกน (Krejci & morgan, 1970) ขนาดกลุ่มตวัอย่าง จ านวน  377 
ตวัอยา่ง 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั เป็นแบบสอบถาม ประกอบดว้ย ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่ม
ตวัอยา่ง เป็นแบบสอบถาม  Check list แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ไดแ้ก่ เพศ  ระดบัการศึกษา  
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (บาท) เป็นตน้ ส าหรับแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2 - 8 เป็นแบบแสดงความคิดเห็น 
แบบมาตรประมาณค่า (rating scale) เป็นรูปแบบของการถามส่ิงท่ีใช ้ประเมินค่าส่ิงท่ีตอ้งการวดั ซ่ึงไม่
อาจวนัออกมาเป็นตวัเลขอย่างชดัเจนได ้แต่บ่งบอกให้ทราบถึงลกัษณะความเขม้ของความคิดเห็น 
ความรู้สึก เจตคติ วา่มีมากนอ้ย เพียงใด Rating scale 5 ระดบั ระดบั 1-5 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด แล้วน าค่าเฉล่ียท่ีได้เทียบกับเกณฑ์โดยใช้เกณฑ์การประเมินและการแปล
ความหมาย (บุญชม ศรีสะอาด. 2553 :99-100) น าแบบสอบถามไปตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ โดย 
การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) และน ามาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) 
(Riviovelli and Hambleton, 1997) ค่า IOC = 0.75โดยผูเ้ช่ียวชาญ ต่อมา ผูว้ิจยัน าไปทดสอบน าร่อง 
(Tryout) ค่าความเช่ือมัน่ (α) =  0.86 และค่าอ านาจจ าแนก (r) ภาพรวมของแบบสอบถาม ส่วนท่ี 2-8 
เท่ากบั 0.32 
  วิธีการเกบ็ขอ้มูลการวิจยั โดยผูว้ิจยัด าเนินการส่งหนงัสือขอความร่วมมือพร้อมแบบสอบถาม
ใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง อธิบายใหก้ลุ่มตวัอยา่งมีความเขา้ใจในการตอบแบบสอบถาม แลว้ใหก้ลุ่มตวัลงมือ
ตอบ ตอบแบบสอบถาม แล้วนัดวนัเวลาเก็บแบบสอบถาม รับแบบสอบถามกลับคืน แล้วผูว้ิจัย
ตรวจสอบความครบถว้น ความถูกตอ้ง และผูว้ิจยัแสดงความขอบคุณในการให้ความร่วมมือ แลว้น า
แบบสอบถามไปประมวลผล     
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  การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล ดว้ยโปรแกรมวิเคราะห์ขอ้มูลส าเร็จรูป ดว้ยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี (f) ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉล่ีย (x ̅) และ ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และสถิติอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นวิธีการตรวจสอบสมมุติฐานของการวิจยั 
โดยมากแลว้จะเป็นการทดสอบว่า ตวัแปรตั้งแต่สองตวัข้ึนไป มีความแตกต่าง สัมพนัธ์กัน หรือ
เก่ียวขอ้งกนัหรือไม่ โดยผูว้ิจยัเลือกใช ้Parametric test โดย Parametric test เป็นการทดสอบทางสถิติท่ี
ตอ้งอาศยัการประมาณค่าของพารามิเตอร์จากขอ้มูลท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง ใชก้บัขอ้มูลท่ีมีการกระจาย
แบบปกติ (normal distribution) Parametric test ท่ีใชก้นั ไดแ้ก่ สถิติ t-test และ สถิติ Analysis of variance 
(ANOVA) ทั้งสองน้ีส าหรับการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียและ Pearson correlation coefficient 
ส าหรับทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร แลว้การแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ
Best (1977:240) 
  
ผลการวจิัย 
  น าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลของของร้านอาหารใน
กรุงเทพมหานคร พบว่า กลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่ เพศหญิง ร้อยละ 63.13 ส่วนใหญ่ระดบัการศึกษาต ่า
กว่าปริญญาตรี ร้อยละ 59.15  ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,000 - 9,999 บาท ร้อยละ 34.74 และ
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีรายไดเ้ฉล่ีย 7,499.50 บาท 

  ทางดา้นรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ระดบัมากท่ีสุด X  = 4.62, S.D. = 0.23 รายดา้นพบว่า 
ถว้ยจานชามเมลามีนมีความแขง็แรง มีระดบัมากท่ีสุด  

  ทางดา้นความเหมาะสมกบัสภาพใชง้านของเมลามีน ระดบัมากท่ีสุด X  = 4.71, S.D. = 0.28 
รายดา้นพบวา่ ภาชนะถว้ยชามจานเมลามีนมีอายกุารใชง้านจ ากดั มีระดบัมากท่ีสุด 

  ทางดา้นขอ้หา้มการใชง้านของเมลามีน ระดบัมากท่ีสุด X  = 4.71, S.D. = 0.28 รายดา้นพบวา่ 
ภาชนะถว้ยชามจานเมลามีนไม่ควรใส่ของทอดท่ีร้อนจดัท่ีอุณหภูมิเกิน 100 องศาเซลเซียส มีระดบั
มากท่ีสุด 

  ทางดา้นรสนิยม ทศันคติใชภ้าชนะเมลามีน ระดบัมากท่ีสุด X = 4.70, S.D. = 0.28 รายดา้น
พบวา่  ความเช่ือภาชนะถว้ยชามจานเมลามีนผูใ้ชง้านเป็นคนทนัสมยั มีระดบัมากท่ีสุด 

  ทางดา้นโฆษณาภาชนะเมลามีน ระดบัปานกลาง X  = 3.68, S.D. = 0.112 รายดา้นพบวา่ การ
เอ้ืออ านวยส่งฟรีผูซ้ื้อภาชนะเมลามีน มีระดบัมากท่ีสุด 

   ทางดา้นสภาพดินฟ้าอากาศซ้ือสินคา้ ระดบัมาก X  = 4.08, S.D. = 0.44 รายดา้นพบวา่   สภาพ
จราจรติดขดัอุปสรรคเดินทางไปซ้ือสินคา้ มีระดบัมากท่ีสุด 
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  ทางดา้นการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีน ระดบัมากท่ีสุด X  = 4.76, S.D. = 0.33 รายดา้นพบวา่   
ภาชนะเมลามีนจดัเรียงกนัไดอ้ยา่งเป็นระเบียบ มีระดบัมากท่ีสุด 
 
  การทดสอบ เพศ ท่ีแตกต่างกนัของกลุ่มตวัอยา่ง มีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือเมลามีนส าหรับ
ร้านอาหารในกรุงเทพมหานครแตกต่างกนั  
ตารางที ่1 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคล เพศชาย-เพศหญิง ส่งผลต่อการตดัสินใจ 
     เลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร (n = 377)   

เพศ n X   S.D. t Sig. 
ชาย 

 
หญิง 

139 
 

238 

4.17 
 

4.38 

3.21 
 

2.61 

 
0.311 

 
0.041 

 
  * p - value < 0.05 
  พบว่า กลุ่มตวัอยา่งเพศชาย เพศหญิง มีจ านวนแตกต่างกนัมีผลการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีน
ส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ p-value < .05 จึงยอมรับ
สมมุติฐาน (t = 0.311, p-value = 0.041)   แสดงตารางท่ี 1 
 
  การทดสอบระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีแตกต่างกนัมีผลการตดัสินใจเลือกใชเ้มลา
มีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร แตกต่างกนั 
ตารางที่ 2 แสดงผลการเปรียบเทียบระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีผลต่อการตดัสินใจ 
                  เลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร (n = 377)   

หวัขอ้ SS df MS F Sig. 
ระดบัการศึกษา         ระหวา่งกลุ่ม 

 
                                   ภายในกลุ่ม 

                   รวม 

7.687 
 

74.014 
81.701 

2 
 

375 
377 

3.1814 
 

0.213 

 
18.410 

 
0.000* 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน    ระหวา่งกลุ่ม 
 
                                    ภายในกลุ่ม 
                                    รวม 

0.862 
 

80.863 
81.725 

2 
 

375 
377 

0.136 
 

0.166 

 
1.627 

 

 
0.306 

  * p - value < 0.05 
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  พบว่า กลุ่มตวัอย่าง 1) ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้เมลามีน
ส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัทางสถิติ p-value < .05 ( F=18.410, p-value = 0.000 ) 
และ 2) รายได้เฉล่ียต่อเดือนมีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้เมลามีนส าหรับร้านอาหารใน
กรุงเทพมหานคร ไม่มีความแตกต่างกัน p-value > .05 จึงปฏิเสธสมมุติฐาน ( (F=1.627, p-value = 
0.306) 
 
  การทดสอบความสัมพนัธ์ของปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบั
สภาพใชง้าน ปัจจยัขอ้ห้ามการใชง้าน ปัจจยัทางดา้นรสนิยม ทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณา ปัจจยั
ทางดา้นสภาพดินฟ้าอากาศ กบัการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร 
ตารางที ่3 แสดงผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งเพศ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
     ปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบัสภาพใชง้าน ปัจจยัขอ้หา้ม 
     การใชง้าน ปัจจยัทางดา้นรสนิยมทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณา ปัจจยัทางดา้นสภาพ 
     ดินฟ้าอากาศ กบัการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร 
     (n = 377) 

 
หวัขอ้ 

การตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหาร 
ในกรุงเทพมหานคร 

Pearson 
Correlation (r) 

Sig.  
(2-tailed) 

ระดบั 
ความสัมพนัธ ์

เพศ 0.92* 0.02 มาก 
ระดบัการศึกษา 0.78 0.07 ปานกลาง 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 0.66 0.06 ปานกลาง 
ปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน  0.87* 0.02 มาก 
ปัจจยัความเหมาะสมกบัสภาพใชง้าน 0.91* 0.03 มาก 
ปัจจยัขอ้หา้มการใชง้าน 0.92* 0.00 มาก 
ปัจจยัทางดา้นรสนิยมทศันคติ 0.76* 0.02 ปานกลาง 
ปัจจยัทางดา้นโฆษณา 0.63 0.06 ปานกลาง 
ปัจจยัทางดา้นสภาพดินฟ้าอากาศ 0.58 0.07 ปานกลาง 

รวม 0.78* 0.03 ปานกลาง 
  * มีนยัส าคญัทางสถิติ p-value < .05 
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   พบว่า  ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบั
สภาพใช้งาน ปัจจยัขอ้ห้ามการใช้งาน ปัจจยัทางดา้นรสนิยมทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณาปัจจยั
ทางดา้นสภาพดินฟ้าอากาศ กบัการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานครมี
ความสัมพนัธ์ปานกลาง ในทิศทางบวกกับการตัดสินใจเลือกใช้เมลามีนส าหรับร้านอาหารใน
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ p-value < .05 ( r = 0.87, 0.91, 0.92, 0.76, 0.63 และ 0.58 ) 
ตามล าดบั 
    เพศ มีความสัมพนัธ์มาก ในทิศทางบวกกบัการตดัสินใจเลือกใช้เมลามีนส าหรับ
ร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ p-value < .05 ( r = 0.92)  
    ระดบัการศึกษา มีความสัมพนัธ์ปานกลาง ในทิศทางบวกกบัการตดัสินใจเลือกใชเ้ม
ลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร p-value > .05 ( r = 0.78) 
    รายได้เฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์ปานกลาง ในทิศทางบวกกับการตัดสินใจ
เลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร p-value > .05 ( r = 0.66)    
    ทางด้านรูปทรงลกัษณะของเมลามีน มีความสัมพนัธ์มาก ในทิศทางบวกกบัการ
ตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ p-value < .05 
( r = 0.87) 
    ทางดา้นความเหมาะสมกบัสภาพใชง้าน มีความสัมพนัธ์มาก ในทิศทางบวกกบัการ
ตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ p-value < .05  
( r = 0.91) 
    ทางดา้นขอ้หา้มการใชง้าน มีความสมัพนัธ์มาก ในทิศทางบวกกบัปัจจยัการตดัสินใจ
เลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ p-value < .05 ( r = 0.92) 
    ทางดา้นรสนิยมทศันคติ มีความสัมพนัธ์ปานกลาง ในทิศทางบวกกบัการตดัสินใจ
เลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ p-value < .05 ( r = 0.76) 
    ทางดา้นโฆษณา มีความสมัพนัธ์ปานกลาง ในทิศทางบวกกบัการตดัสินใจเลือกใชเ้ม
ลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร p-value > .05 ( r = 0.63) 
    ทางด้านสภาพดินฟ้าอากาศ มีความสัมพันธ์ปานกลาง ในทิศทางบวกกับการ
ตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร p-value > .05 ( r = 0.58) 
 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวจิัย 
  จากผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน พบวา่ รูปทรงลกัษณะของเมลามีน
ระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ประกอบดว้ย ภาชนะถว้ยชามจานเมลามีนมีความ
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แขง็แรง มีความทนทาน ดูแลรักษาไดง่้าย มีราคาไม่แพง มีน ้ าหนกัเบา มีอายกุารใชง้านจ ากดั และไม่
เป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค และการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนพบวา่ ภาพรวมของการตดัสินใจเลือกใชเ้ม
ลามีนระดบัมากท่ีสุด ภาชนะถว้ยชามจานเมลามีนมีความแขง็แรง มีความทนทาน ดูแลรักษาไดง่้าย มี
ราคาไม่แพง มีน ้าหนกัเบา มีอายกุารใชง้านจ ากดั และไม่เป็นอนัตรายต่อผูบ้ริโภค 
  จุดแข็งของงานวิจยั เป็นงานวิจยัผูว้ิจยัด าเนินการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัภาชนะเมลามีน และทบทวนส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์
ดา้นราคา  ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคลากร ดา้นกระบวนการ
ให้บริการ และด้านลักษณะทางกายภาพล้วนส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้า น าเอามาสร้าง
แบบสอบถาม ท่ีมีความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่ จากผลการประเมิน IOC และการน าเคร่ืองมือไป
ทดสอบน าร่อง (Try out) มากกว่าเกณฑก์ าหนด จึงเป็นแบบสอบถามท่ีมีคุณภาพ นอกจากน้ีแลว้การ
วิจยัน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการคดัเลือกและก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างเป็นไปตามระเบียบวิธีวิจยั อีกทั้ง
ช่วงเวลาในการสอบถามขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง ไม่พบความคิดเห็นเชิงลบจากกลุ่มตวัอยา่ง  
  และจุดดอ้ยของงานวิจยั เป็นงานวิจยั ในบางหวัขอ้ของส่วนประสมทางการตลาดไม่เก่ียวขอ้ง
กบัสินคา้บางประเภท ซ่ึงภาชนะมลามีน ผูว้ิจยัสามารถประยกุตใ์ชบ้างส่วนใหส้อดคลอ้งกบัภาชนะเม
ลามีนส าหรับใชง้านในร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา  ดา้นช่องทาง
การจดัจ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด เป็นตน้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปิยมาภรณ์ ช่วยชูหนู 
(2559) พบว่า ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากรและคุณภาพของสินคา้ ดา้น
ราคาดา้นการส่งเสริมการตลาด ดา้นภาพลกัษณ์ของสินคา้และร้านคา้ และดา้นขอ้มูลร้านคา้ ขอ้มูล
สินคา้และกระบวนการใหบ้ริการ ทุกปัจจยัส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของและสอดคลอ้งกบั ขวญัชนก เจริญสุข และดร.ณกมล จนัทร์สม. (2555) พบวา่ ปัจจยัดา้นการตลาด
ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากในดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย ดา้นการส่งเสริมการตลาด และดา้นราคา ตามล าดบั  
  และจากผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน ปัจจยัรูปทรงลกัษณะของเมลามีน ปัจจยัความเหมาะสมกบัสภาพใชง้าน ปัจจยัขอ้หา้มการใช้
งานปัจจยัทางดา้นรสนิยมทศันคติ ปัจจยัทางดา้นโฆษณาปัจจยัทางดา้นสภาพดินฟ้าอากาศ กบัการ
ตดัสินใจเลือกใช้เมลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานครมีความสัมพนัธ์ปานกลาง ในทิศ
ทางบวกกบัการตดัสินใจเลือกใชเ้มลามีนส าหรับร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ p < .05 สอดคลอ้งกบั ปฏิมา ค าสุขา และจุฑาทิพย ์เดชยางกูร. (2563) ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
การตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีศูนยก์ารคา้เทอร์มินอลทเวนต้ีวนั พบวา่ ลกัษณะดา้นประชากรศาสตรทุกดา้น
มีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภค และสอดคลอ้งกบั ขวญัชนก เจริญสุข และ



15 
 

ดร.ณกมล จนัทร์สม. (2555) พบว่า ปัจจยัดา้นการตลาดท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือสินคา้โดยภาพ
รวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือท าการเปรียบเทียบปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ
สินคา้ท่ีศูนยก์ารคา้เทอร์มินอลทเวนต้ีวนัจ าแนกตามเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และสอดคลอ้งกบัชิดกมล พวงภู่ (2560) 
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจซ้ือเฟอร์นิเจอร์อิเกีย ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุระดบั
การศึกษา และอาชีพ แตกต่างกนัการตดัสินใจซ้ือเฟอร์นิเจอร์อิเกีย แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 และ 0.05 ตามล าดบั 
  ขอ้เสนอแนะการน าผลการวิจยัไปใช ้1) จากผลการวิจยัเป็นขอ้มูลตั้งตน้น าไปสู่น าไปสู่การ
ตดัสินใจให้สามารถเลือกภาชนะถว้ยชามเมลามีนมีนท่ีมีรูปทรงลกัษณะท่ีดี ความเหมาะสมกบัสภาพ
ใชง้านของสถานประกอบการร้านอาหาร รวมทั้งขอ้หา้มการใชง้าน และการออกแบบภาชนะเมลามีน
ท่ีตรงกับความตอ้งการ ได้แก่ รสนิยม ทศันคติ การเขา้ถึงด้วยการโฆษณาส าหรับผูป้ระกอบการ
ร้านอาหารในกรุงเทพมหานคร และภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง 2) ผลการวิจยัน าไปจดัท าแผนปฏิบติัการ
ขององค์กรภาคประชาชนให้ไดรั้บความเขา้ใจในคุณลกัษณะ ความเหมาะสมกบัสภาพใช้งานใน
ร้านอาหาร และขอ้ห้ามการใช้งานของภาชนะเมลามีน ให้ประชาชนปลอดภยัเกิดจากการใช้งาน
ภาชนะเมลามีนท่ีผิดวิธี และขอ้เสนอแนะการวิจยัคร้ังต่อไป 1) ควรท าการวิจยัในลกัษณะการส่งเสริม
ความรู้ความเขา้ใจการใชภ้าชนะเมลามีน เน่ืองจากภาชนะเมลามีนมีลกัษณะขอ้พึ่งระวงัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การน าไปใชผ้ิดวิธีให้ร้านอาหารในกรุเทพมหานครและปริมณฑลให้สามารถน าภาชนะเมลามีนใช้
งานท่ีถูกวิธี 2) ควรท าการวิจยัในเชิงคุณภาพเก่ียวขอ้งกบักลุ่มสถานประกอบการเครือข่ายธุรกิจและ
ภาคอุตสาหกรรมภาชนะเมลามีนทั้งในและต่างประเทศด าเนินการผลิตภาชนะเมลามีนในร้านอาหาร
ในประเทศประเทศอินเดีย จีน และสิงคโปร์ตรงกบัความตอ้งการ สามารถใชง้านในร้านอาหาร และ
ส่งเสริมการผลิตปลายน ้าก่อใหเ้กิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจของประเทศไทย ต่อไป 
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